
Уважаемые руководители образовательных организаций Кировской 

области, принимающие участие в независимой оценке качества условий 

оказания образовательных услуг в 2023 году! 

В соответствии с распоряжением министерства образования Кировской 

области от 12.05.2023 № 597 организацией-оператором определено ООО ИЦ 

«НОВИ». На основании установленного порядка проведения независимой 

оценки качества условий оказания образовательных услуг будет 

осуществляться онлайн-анкетирование получателей образовательных услуг в 

образовательных организациях Кировской области. 

 Срок проведения анкетирования – до 15 сентября 2023 года 

(включительно). 

ИНСТРУКЦИЯ 

Для проведения онлайн-анкетирования получателей образовательных услуг в 

организациях дошкольного, общего и дополнительного образования 

детей.  

 Шаг 1. Проинформировать получателей услуг (учащихся 14 лет и старше, 

родителей (законных представителей) о проводимом анкетировании в рамках 

независимой оценки качества условий оказания услуг Вашей организации 

Шаг 2. Перейти на информационный ресурс (сайт) н-о-к.рф или перейти по 

ссылке http://н-о-к.рф/ 

 Шаг 3. На главной странице выбрать ОБРАЗОВАНИЕ 

 Шаг 4. На странице ОБРАЗОВАНИЕ внизу страницы перейти по ссылке 

ЗАПОЛНИТЬ АНКЕТУ 

 Шаг 5. В открывшемся окне выберите букву «К» 

 Шаг 6. В раскрывшемся списке выберите Ваш регион Кировская область; 

 Шаг 7. Открылась АНКЕТА, далее респонденты самостоятельно отмечают 

варианты ответов из предложенных в завершении выбирая ОТПРАВИТЬ 

 ВНИМАНИЕ! Если по каким-либо причинам не получается открыть 

АНКЕТУ, следуя инструкции, то переходите по прямой ссылке на опрос или 

отсканируйте QR-код 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdfTIxBXCizX2SckVZtFAJ21_K1zp

TxYLoSPon2VXfo2e8RGg/viewform?usp=sf_link 
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а также перейдите по ссылке СВЯЖИТЕСЬ С НАМИ и сообщите о Вашей 

проблеме, заполнив форму обратной связи (если уже заполняли, повторно 

заполнять не требуется). 

 QR-код для анкетирования (запустите программу для сканирования  

QR-кодов на телефоне): 

 

  

Если по каким-либо причинам нет возможности анкетировать родителей в 

организации, то необходимо отправить письмо с ссылкой на сайт н-о-к.рф 

или http://н-о-к.рф/ на личные электронные почты родителей для 

самостоятельного анкетирования, а также проинформировать о возможности 

проведения анкетирования на сайте н-о-к.рф или по бумажной анкете. 

При заполнении бумажных анкет их необходимо отсканировать и прислать 

нам на электронную почту obr.nok@mail.ru одним архивом с указанием 

наименования Вашей организации. 

Уважаемые руководители образовательных организаций! 

Обратите внимание, что анкетирование завершается 15 сентября  

2023 года. 
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